IX SIMPEP Bauru, 04 a 06 de Novembro de 2002

CLUSTER E DESENVOLVIMENTO LOCAL EM CAMPINAS

Eloi Martins Senhoras

Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) - Instituto de Economia (IE)
Cidade Universitaria Zeferino Vaz - 13.083-970 - Campinas — SP
eloi@eco.unicamp.br

Abstract

The main proposal of this paper is to bring into discussion the industrial clustering theme, mainly because
the recent development of a new paradigm, brought by the Information Technology, has urged the debate about
cluster implications in the Brazilian high technology industries. It’s taken as a study, the most important center of
high technology in the State of Sdo Paulo, the city of Campinas, where the analysis reveals a locus of non clustering
process.
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1 -INTRODUCAO

1.1 - Cluster

O surgimento de um novo paradigma tecnoldgico, baseado na microeletronica e nas
tecnologias de informacdo, observado na década de 70 impds um processo produtivo mais
intensivo em conhecimento, levando as empresas a necessidade de se adaptarem a padrdes
internacionais de qualidade, velocidade de resposta e flexibilizagdo, bem como de aumentar as
formas de cooperagdo vertical e horizontal.

Esse cenario de mudancas foi a origem da crescente e atual discussao sobre clusters. O
conceito de cluster, utilizando uma defini¢do usual, refere-se a concentragao geografica de
empresas do mesmo setor, a partir da qual sdo geradas externalidades positivas, produtivas e
tecnologicas.

Vérios outros autores dedicaramrse ao estudo dessa forma de organizagdo industrial.
Segundo Langlois & Robertson (1995), os clusters podem ser classificados de acordo com varios
critérios, como o tamanho das empresas e a natureza das inter-relacdes entre elas, que podem
variar de um baixo grau de cooperagdo a uma intensa cooperacao entre as empresas € outros
agentes também envolvidos nas atividades regionais desenvolvidas. Schmitz (1997) define um
cluster como sendo uma concentragdo espacial e setorial de empresas que logra alcangar ganhos
de eficiéncia (colletive efficiency) que firmas atuando de forma isolada dificilmente atingiriam.
Esses ganhos derivariam tanto de economias externas quanto de possiveis formas de agdo
conjunta.

Porter (1999) define cluster como “um agrupamento geograficamente concentrado de
empresas inter-relacionadas e institui¢des correlatas numa determinada area, vinculadas por
elementos comuns e complementares” (p. 211). Outros autores, como Becattini (1992), definem
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cluster como uma “rede permanente de vinculos”, uma entidade “socio-territorial” que se
caracteriza tanto por uma comunidade de pessoas por um conjunto de empresas.

A variedade de defini¢des mostra uma certa confusiao entre os conceitos de clusters e
redes (networking). De acordo com UNCTAD (1998, p. 2-3), networking ¢ comumente usado
para descrever cooperagdes formais e informais entre firmas. Tais relacdes podem tomar forma
de troca de conhecimento, relagdes comerciais, de competi¢ao entre outras. Clustering ¢ um
conceito espacial. Firmas estdo localizadas proximas umas das outras, o que ndo significa
automaticamente colaboragdo entre elas. Existe, entdo, a necessidade de transformar estes
clusters em poélos de crescimento locais/regionais baseados nos beneficios gerados tanto pela
proximidade fisica quanto pelo networking, aumentando, desta forma, a competitividade tanto da
firma quanto do sistema.

Uma das alternativas ¢ a cooperagdo interfirmas, que visa a elevacao da produtividade,
por exemplo, por meio de compartilhamento dos sunk costs. Outra é a descentralizagdo vertical
da industria mundial, com a formagdo de arranjos chamados de “especializacao flexivel”, que se
caracterizam pela cooperagao interfirmas e criagdo de networks de empresas.

Essas enterprises networks apresentam-se de diversas formas. Uma primeira distingao
cabe aos clusters construidos e os gerados espontaneamente. Uma outra descricdo remete aos
processos, como 0s clusters informais, os organizados e os inovativos. Do ponto de vista da
estrutura, as redes podem apresentar empresas de porte médio ou possuir uma empresa lider com
economias de escala.

As “economias externas locais” geradas pela aglomeragdo podem ser estéticas, dindmicas
ou de proximidade. As estiticas vinculam-se a diminuicdo de custos proporcionada pela
localizag@o especifica; as dindmicas aos processos espontaneos e socialmente difundidos, tais
como treinamento, educacao e acimulo de conhecimento; as de proximidade, ou urbanizacao,
derivam dos menores custos de transacao em face da maior circulacdo de informacdes e do
estreitamento dos contatos pessoais. A inter-relagdo entre os agentes pode assumir relacdes
verticais (fornecedores/compradores), horizontais (marketing conjunto, uso comum de
equipamentos especializados etc), de localizagao (disponibilidade de mao-de-obra especializada,
infra-estrutura comum, ambiente de negocios) ou vinculos multilaterais (alianca publico-
privada).

Em resumo, podemos descrever clusters como arranjos produtivos que apresentam, em
maior ou menor escala, as seguintes caracteristicas: forte cooperagdo entre os agentes; identidade
sociocultural; ambiente institucional; atmosfera industrial; apoio das autoridades locais;
existéncia de instituigdes de coordenagdo; indice de sobrevivéncia de empresas elevado;
dinamismo e competitividade industrial; fatores locacionais favoraveis (recursos naturais,
recursos humanos, logistica, infra-estrutura); fortes ligagdes econdmicas entre os agentes.

1.2 - As origens do conceito de “distrito industrial” e sua tipologia

J& no século XIX comecaram a pontuar organizagdes nas quais pequenas empresas
freqlientemente desenvolviam ou exploravam novas tecnologias, abrindo novos campos de
atuacdo. Aproveitando-se da sinergia dessas organizacdes desenvolviam novas tecnologias,
promovendo dinamismo a essas organizagdes e viabilizando uma forma de produ¢do alternativa
a producdo em massa. As fontes desse dinamismo e vitalidade tecnolégica provém das
caracteristicas intrinsecas a esse tipo de organizacdo. Essas caracteristicas sao:

e Em relagdo ao mercado, estavam aptos a produzir grande variedade de produtos para
mercados regionais altamente diferenciados, tendo uma grande capacidade de alteracdo dos
produtos (em resposta as mudangas nos gostos e a necessidade de criar novos gostos).
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e No que tange a tecnologia, verificava-se o uso flexivel de tecnologia de produtividade
crescente e larga aplicacao.

e Em relacdo ao aparato institucional, a atuagdo de institui¢des regionais que pudessem garantir
um balanceamento entre as necessarias cooperagdo e competicdo seria essencial no sentido de
estimular permanentemente a inovagdo. Como pré-condicao para isso, as firmas deveriam ser
desencorajadas da competicao, via reducao de saldrios e precos, e incentivadas a competir em
inovacao de produtos e processos.

As formas de organizagdo que tornavam possivel a flexibilidade no uso de recursos
observada nos distritos industriais variavam de acordo com as particularidades de cada industria,
distinguindo-se trés tipos de sistemas:

e Municipalismo: constituia a forma predominante no caso de pequenas unidades de produgado
com poucas exigéncias de capital. Através dele, pequenas producdes dispersas territorialmente
eram centradas em uma base urbana, ou coordenadas por ela, adquirindo a forma de associagao
(ou corporagdes) de pequenas oficinas especializadas por fase do processo produtivo. Entre
outras, a industria de seda em Lyon constituiu um dos exemplos bem+ sucedidos mais famosos
desses distritos industriais. Em um sistema como esse, as relagcdes eram informais, os contratos
assegurados por palavra e a intuicdo pessoal sobre o carater dos possiveis parceiros era vista
como um dos fatores essenciais para o sucesso — vantagem, em principio, tdo maior quanto maior
fosse a experiéncia adquirida ao longo dos anos de permanéncia no sistema. Ao mesmo tempo, o
arcabouco institucional, através de pequenos governos municipais, desempenhava importante
papel no que se referia a estabilidade da industria, inclusive em termos de policiar a competi¢ao
entre as firmas — por exemplo, proibindo a venda de produtos de qualidade inferior sob a marca
local e, em especial em épocas desfavoraveis, exercendo estreita vigilancia sobre o sistema de
estabilizacdo de salarios, cujas regras visavam a impedir a concorréncia predatoria via corte de
saldrios e pregos.

e Capitalismo do bem-estar ou paternalismo: Constituia a forma predominante no caso de
industrias que exigiam um montante de capital ndo acessivel a pequenos produtores (producao de
aco, por exemplo). Tratava-se de uma agregacdo de pequenas oficinas sob um mesmo teto,
produzindo grande variedade de produtos de forma flexivel e mantendo as habilidades artesanais.
A denominagdo atribuida a esse sistema origina-se do programa de capitalismo do bem estar ou
paternalismo, adotado por firmas desse tipo ao dominar uma localidade, chegando a gerar
verdadeiras comunidades, com extensa rede de institui¢des sociais, criando e mantendo escolas
técnicas, cursos de especializagdo, laboratorios de pesquisa, construindo moradias para os
trabalhadores, asilos, etc. Ou seja, assumindo fungdes que, no sistema de municipalismo,
caberiam aos governos municipais.

o Sistema familiar ou “sistema Motte”: Esse sistema ¢ uma forma intermedidria de organizacao
de produtores, fundada na alianca informal, mas de confianga, entre pequenas e médias empresas
especializadas e inspirada na estratégia utilizada por Alfred Motte (industrial té€xtil francés), nos
anos 50 do século XIX, para fazer face ao aumento da pressao competitiva exercida pela grande
produ¢do em massa. Tal estratégia, que pressupunha a lealdade familiar como uma vantagem,
consistia na constituicdo de uma confedera¢do de firmas pertencentes a varios membros de uma
familia que, em conjunto, dedicavamrse a producdo de tecidos de moda. Ao chegar a
determinada idade, cada membro da familia era associado a um técnico de larga experiéncia de
uma das firmas da familia. Aos novos socios era fornecido o capital inicial necessario para
formar uma nova firma especializada em uma das fases d processo da qual o grupo ainda
estivesse carente. Os lagos familiares na origem dessa rede de empresas dotavam-nas de grande
flexibilidade para promover os rearranjos necessarios para acompanhar as mudangas na moda,
bem como facilitava a formagdo de um sistema comum de reservas financeiras, de mercado e de
compras.
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1.3 - Morfologia e Caracterizacao das Aglomeracoes Setoriais e Locais

Clusters ou aglomeragdes de empresas sdo concentragdes de empresas de um mesmo setor
em um espaco geografico restrito. Com o tempo, algumas dessas aglomeragdes se destacam
devido ao grande dinamismo e prosperidade econdmica.

Historicamente, o conceito pode ser atribuido a MARSHALL (1985) que, em seu
Principios de Economia, descreveu essa forma especifica de organizacao industrial, creditando
tais vantagens a fatores externos as empresas € internos ao setor, como o fluxo de informagoes, a
existéncia de fornecedores especializados, e abundancia de mao-de-obra especializada. Como
exemplo, o autor descreve a prosperidade das aglomeragdes existentes na Inglaterra do século
XIX. Essas aglomeracdes foram consagradas pela literatura posterior como Distritos
Marshallianos.

Durante o século XX, outros trabalhos consagraram conceitos semelhantes, ora
aprimorando, ora contestando. Dentre eles, destacamrse os Distritos Industriais, as Core
Network, e os Sistemas Locais de Inovagdo. Segundo LANGLOIS & ROBERSTON (1995), eles
se diferenciam por varios critérios, como tamanho das empresas que as compdem e natureza das
inter-relagdes estabelecidas. Expdenrse, a seguir, uma breve caracterizagdo destas formas de
aglomeragao industrial mais relevantes ao estudo posterior da regido de Campinas.

Distritos Marshallianos

Os assim chamados distritos marshallianos sao as forma mais simples de aglomeragdo
setorial caracterizados por uma concentracdo de pequenos produtores altamente especializados
tanto verticalmente quanto horizontalmente. As competéncias sdo distintas e distribuidas, mas
ndo ha coordenacdo entre produtores, o que limita as vantagens @ mercado de trabalho e ao
transbordamento de informagdes. Sdo vidveis apenas porque as economias de escala sdo
limitadas.

Distritos Industriais

Possuem um grau de cooperagdo e coordenacdo maior, o que os distingue dos distritos
marshallianos. Sua estrutura formada por redes de empresas permite a ampliacdo da divisao do
trabalho entre as firmas, possibilitando a subcontratacdo e a pesquisa de mercado e inovagao
origina as vantagens advindas da aglomeracdo. Essa estrutura possibilita a especializagdo sem
abdicar da flexibilidade exigida pelo mercado.

Core Networks

Esse tipo de aglomeracdo se define pela existéncia de empresas satélites ao redor de uma
empresa central. O grau de coordenagao depende da situacdo geografica, do grau de
especificidade do ativo negociado, e das condi¢cdes de apropriabilidade das inovagdes. Esse
ultimo fator determina o grau de verticalizagdo e/ou internalizagdo destas atividades. Cabe
mencionar como outros fatores relevantes o papel das instituicdes a que a empresa nuclear se
submete e seu poder de barganha.

Sistemas Locais de Inovac¢ado
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Finalmente, este tipo de aglomera¢do consiste em forte articulagdo entre a estrutura
produtiva, social e mercado de trabalho, tal como organismos locais. Viabiliza-se, entdo,
alavancamento da novacdo das empresas. Ha o aproveitamento de capacitagdes acumuladas
(curva de aprendizado) conforme o desenvolvimento da produgdo, que, endogenamente, fomenta
a atividade inovadora.

1.4 - As Aglomeracoées Setoriais e Locais como Clusters Virtuosos

Clusters virtuosos contemplam ndo s6 economias externas, mas um conjunto de outras
caracteristicas. A simples concentracdo de empresas traz poucos beneficios as empresas. A
concentragdo apenas facilita os desdobramentos que potencialmente podem trazer vantagens
competitivas para as empresas. Dentre essas vantagens, destacam-se a emergéncia de divisao de
trabalho (especializagdo) entre os agentes locais; o desenvolvimento de fornecedores locais de
matéria prima, componentes e equipamentos, surgimento de agentes especializados na venda dos
produtos locais para mercados distantes, emergéncia de empresas de servigos especializados,
formacao de uma forca de trabalho especializada e a existéncia de agdes conjuntas por parte dos
produtores locais (Ramos, 2001:12).

Essas vantagens podem decorrer da cooperagcdo de firmas individuais ou de grupos de
firmas associadas ou consorciadas e configuram uma eficiéncia coletiva (collective efficiency)
determinante para a formagao de um cluster virtuoso.

Outra abordagem alternativa foi desenvolvida por Porter (1999), que define aglomeracao
como um agrupamento geograficamente concentrado de empresas inter-relacionadas e
institui¢des correlatas numa determinada area, vinculadas por elementos comuns e
complementares.

A virtuosidade de um cluster se relaciona a presenga de fornecedores de insumos
especializados, componentes e servigos, instituicdes financeiras, empresas em setores correlatos,
empresas distribuidoras, ofertantes de produtos ou servicos complementares, infra-estrutura
adequada, e institui¢des governamentais ou particulares dedicadas ao treinamento especializado
pesquisa e apoio técnico. Considera-se relevante também o apoio do governo e a manutencao de
instituicdes de apoio. “Apresentam bases de fornecedores mais profundos e especializados, um
aparato mais amplo de setores correlatos e instituicdes de apoio mais abrangentes.” (Porter,
1999: 216)

Essas sao condi¢des necessarias mas nao suficientes. Para que essas vantagens potenciais
se efetuem, torna-se necessario um fluxo de nformagdes, intensificagdo das transagdes entre
agentes da aglomeragdo e a disposi¢ao dos agentes em coordenar suas agendas.

Para efeitos praticos (e didaticos), utilizar-se-4 a seguinte definicdo, considerando
elementos fornecidos pelos dois autores citados, para clusters virtuosos: sdo concentragdes
setoriais e regionais de empresas ligadas a uma mesma atividade economica que contemplem os
varios elos da cadeia produtiva da atividade considerada e que proporcionem as empresas nelas
localizadas vantagens competitivas especiais, decorrentes da presenca de economias externas as
empresas locais e de agdes conjuntas dessas proprias empresas visando ao aumento da referida
vantagem competitiva, sendo o conjunto dessas vantagens denominado eficiéncia coletiva.
(Ramos, 2001: 14)

2 - O SETOR DE ALTA TECNOLOGIA NA REGIAO DE CAMPINAS
Os estudos apresentados internacionalmente t€ém apresentado um esfor¢o na direcdo de

dar um enfoque especial para as discussdes que ressaltam a importancia do contexto espacial da
geragdo de inovagdes. A proximidade geografica entre os produtores e ainda entre os produtores
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e instituicdes de prestacdo de servigo auxiliam na dindmica de inter-relagdes, o que possibilita a
criagao de mecanismos de geracao de inovagdes.

Deve-se levar em conta que um sistema de inovagdo pode apresentar um carater setorial
ou regional/local, de acordo com as especificidades de algumas regides ou de um setor industrial
especifico. Temos exemplo bem claro do que estamos dizendo em regides como a chamada
Terceira Italia, que apresenta a especificidade da integracdo dos agentes em um processo de
integragdo de competéncias e desenvolvimento de um aprendizado coletivo. Além deste temos
também regides como o Vale do Silicio e da Route 128 nos EUA, ou ainda, a regido de Lion e
Grenoble, o bindmio Paris-Tolosa na Franca e Munichon Valley na Alemanha.

Este carater sistémico regional de inovacdo leva a vantagens que as empresas sozinhas
ndo seriam capazes de alcancar, dado que a competitividade apresenta um carater sist€émico
assim como a inovacdo. E da interagio do agente com o ambiente econdmico que surgem os
meios competitivos. Portanto, a existéncia de aglomeracdes de produtores especializados pode
representar uma forma de obtengdo de vantagens competitivas, ja& que a proximidade entre os
produtores facilita a obten¢do de economias externas provenientes da cooperacdao. Essas
externalidades se manifestam de varias formas como estabelecimento de contratos baseados na
confianca, facilidade e rapidez de circulacdio da informacdo, formacdo e acumulacdo de
competéncias especificas, troca de experiéncia e aprendizado acumulado, entre outras. Além
disso, esses sistemas se destacam pela extensiva divisao do trabalho entre os diversos produtores
especializados, o que ¢ capaz de gerar externalidades positivas para o conjunto das empresas
(Souza e Garcia, 1998).

A regido de Campinas ¢ caracterizada por um conjunto de empresas, que atuam em
setores de alta tecnologia, cuja proximidade a universidades e centros de pesquisa tecnoldgica
poderia representar sinergias para os produtores locais. A regido onde esta situado o polo
tecnologico de Campinas esta cercada de duas grandes universidades, a UNICAMP-
Universidade Estadual de Campinas- e a PUCCAMP- Pontificia Universidade Catolica de
Campinas, e diversos institutos de pesquisa como o IAC- Instituto Agrondmico de campinas,
ITAL- Instituto de Tecnologia de Alimentos, CTI- Centro de Tecnologia em Informatica, CPqD/
TELEBRAS- Centro de Pesquisa e Desenvolvimento e LNLS- Laboratério de Luz Sincotron
(Souza e Garcia, 1998).

O resultado de toda esta conjuncdo de instituigdes de alta tecnologia, foi a instalacdo de
empresas de alta tecnologia, inclusive de capital estrangeiro, atuando na area de informatica,
microeletronica, telecomunicacao, opto-eletronica e quimica fina. Mas, neste trabalho vamos nos
ater as industrias da area da telecomunicacgio e informatica.

2.1 - Caracteristicas gerais do setor de alta tecnologia

As industrias que fazem parte do complexo eletronico, se tornaram lideres em escala
mundial da dinamica de crescimento industrial a partir dos anos 80. Uma das caracteristicas
estruturais mais marcantes destes setores, informatica e telecomunicacdo, ¢ a complexidade e o
dinamismo tecnologico, curtos ciclos de vida em produtos, as caracteristicas de integracao,
modularidade, compatibilidade e crescente padronizagdo; a diferenciagdo de produtos e servigos
em segmentos dedicados e especializados; as economias de escala e escopo; e os altos custos na
pesquisa tecnoldgica, distribuicdo e marketing. A concorréncia exige manter intenso esforco em
P&D, alta qualificacdo de recursos humanos e infra-estrutura nas areas de ciéncia e tecnologia
(Mendonga e Pinho, 1999).

Dado ao seu grande dinamismo, a obsolescéncia passa a ser a grande inimiga desta
empresas que buscam a todo momento fomentar a sua capacidade de atualizar os seus produtos e
desta forma se manter no mercado. As vantagens Competitivas neste tipo de mercado sofrem
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constantes modificacdes, assumindo importantes especificidades, associadas as caracteristicas
dos mercados, tecnologias e estratégias.

O Mercado mundial de telecomunicagdo pode ser dividido em dois segmentos: o
segmento da telefonia, que pelos rendimentos que oferece ao setor ¢ o mais importante,
incluindo neste segmento as telefonicas publicas e privadas; os sistemas de comunicacido por
radio, os equipamentos multiplex, os aparelhos telefonicos convencionais e os sistemas de
telefonia celular. E o segmento de periféricos, que englobam os cabos telefonicos, cabos de fibra
Optica, equipamentos para transmissao e recep¢ao de TV a cabo, antenas, etc.

Em que pese o maior dinamismo nos ultimos anos dos produtos voltados para o
consumidor final, as operadoras continuam a ser os grandes clientes da industria. Sao
relativamente poucos os fornecedores de centrais digitais de grande porte, situando-se pouco
acima de uma dezena o numero de produtores em todo o mundo. Do ponto de vista da
estruturacdo da industria, chama a ateng¢do a concentragdo das vendas dessas grandes empresas
em seus mercados de origem, apesar de elas estarem presentes em muitos paises (Pinho &
Mendonga, 1999).

A sofisticacdo tecnoldgica que hoje se encontra neste setor faz com que se ampliem as
necessidades de gastos de investimento em P&D, dando origem a uma gande quantidade de
acordos, parcerias e aliangas estratégicas entre as empresas e ao refor¢co dos mecanismos de
apoio governamental a inovagdo, financiando programas de desenvolvimento, subsidiando o
P&D e operando centros de pesquisa.

2.2 - A dindmica de aprendizagem das empresas de telecomunica¢des no arranjo
produtivo de Campinas

De fato, ndo existe um vinculo formal e inteiramente tecnologico entre as empresas do
setor, a Unicamp e o CPgD mas, tdo somente convénios com caracteristicas mercadoldgicas
entre eles.

As empresas estrangeiras trazem tecnologias das suas proprias areas de desenvolvimento
em seus laboratorios (no exterior) e procuram na regido parcerias que visam a capacitacao da
mao-de-obra e sua reciclagem. Resta, geralmente um pequeno espago para desenvolvimento de
alguns softwares dedicados, uma vez que o hardware que precisam vem da matriz, enquanto que
as empresas de capital nacional incorporam novas tecnologias por esfor¢o proprio.

e Os processo de aprendizagem:

1. Interagdes do tipo produtor- fornecedor e produtor- cliente: intensivas relagdes
comerciais identificadas dentro do arranjo. Compras intra- arranjo atingem mais de 50% do total
das compras das empresas. Outra forma identificada de relagdes comerciais sdo as vendas de
solugdes de implementacdo e “tropicalizacdo” de redes de telefonia mével, excluindo-se ainda as
adaptacoes que se fazem necessarias.

2. Interacdes com instituicdes locais visando a qualificacdo da mao-de-obra: a maior
parte deste tipo de relagdo visa a qualificagdo da mao-de-obra e a sua reciclagem, demanda pela
expansdo do setor e modificagdo tecnologica do mesmo. Universidades e colégios técnicos
modificaram suas grades curriculares a fim de se adequarem ao mercado e suas novas
tecnologias, como ATM e redes de alta velocidade. Identificou-se que parcela dos recursos das
empresas ao invés de serem investido em P&D propriamente dito, investem em treinamento e
contratagdo de estagidrios.

3. Intera¢des com instituicdes locais visando a capacitacdo tecnologica: atividades de
P&D local sao em grande parte autdbnomas e isoladas de qualquer parceria com demais agentes
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do arranjo, pois parte das empresas incorporam tecnologias oriundas de suas matrizes ou outras
subsidiarias. Hoje, sdo as universidades que buscam parcerias com tais empresas, pois aquelas
além de possuir condicdes fisicas (laboratorios, equipamentos, etc.), possuem também recursos
para desenvolver P&D mais rapido do que se fossem feitos no ambito das universidades, além do
problema da confidencialidade tecnologica, que impedem as empresas de criarem maiores
parcerias entre empresas e universidades. Fica atribuida a universidade, apenas a fungdo de
capacitagdo de mao-de-obra e pesquisa pura, tendo mais um papel secundario, voltado para
solucdes de mercado do que de desenvolvimento tecnoldgico. Além disso, mesmo com a Lei
8248/91 que incentiva fiscalmente gastos em P&D dentro do arranjo de 2% sobre o faturamento
bruto das empresas, ndo sdo devidamente utilizados pelas empresas, sendo usados em grande
parte para viagens, treinamento, contratagdo de estagiarios, mas nao P&D propriamente dito.
Uma mostra disto ¢ que se tais recursos fossem de fato utilizado para o fim correto, instituigdes
de ensino e pesquisa dentro do arranjo deveriam receber R$ 7 milhdes ao ano, o que ndo ocorre
na realidade, sendo parte destes recursos utilizados mais em treinamento e capacitacdo da mao-
de-obra do que em P&D.

4. Interacdes com Orgaos governamentais locais: algumas relagdes foram constatadas,
tais como fornecimento de informagdes e intermediagdo de negdcios, porém sem caracteristicas
de politicas industriais local por parte da Secoop, que deveria atrair e desenvolver fornecedores
dentro do arranjo. A Ciatec apresentou resultados timidos e ineficazes, sendo que deveria estar
realizando interagdes tecnologicas. J4 o Trade Point serve de facilitador ao comércio exterior das
empresas do arranjo, principalmente com relagao a exportagdes para o Mercosul.

e Vantagens dinamicas para a competitividade:

As empresas do arranjo produtivo consideram como as principais vantagens locacionais
da regido em ordem decrescente de importancia os seguintes fatores: disponibilidade de mao-de-
obra qualificada (conferida a Unicamp em sua maior parte); infra-estrutura rodoviaria e
aeroviaria, pela rapida facilidade de escoamento da produgdo e de equipamentos , proximidade
com universidades e o CPqD, proximidade com o mercado consumidor mais significativo
(principalmente, pela area de telefonia méovel no Sudeste) e, por ultimo, a proximidade com os
fornecedores.

Fatores socio- econdmicos e culturais da regido acabaram por influenciar a disposi¢ao do
arranjo em Campinas, atraindo mais investimentos, indicado pela qualidade de vida dos
moradores, pois o nivel de renda per capita (US$ 9,7 mil/ano) ¢ muito elevada para o padrido
brasileiro . A conformacdo deste arranjo deve-se também pela interiorizagdo das empresas no
estado de SP e pelas politicas de atracao de investimentos de alta tecnologia para a regio.

Quanto a qualificagdo dos funcionarios, a maior parte dos empregados possuem ou
segundo grau ou curso superior, mesmo que incompleto. Empresas de capital nacional possuem
na média apenas 30% dos funcionarios cursando uma faculdade, enquanto nas empresas de
capital estrangeiro este valor atinge 74%, mostrando uma grande diferenga no grau de instrugdo
dos empregados dos diferentes tipos de industrias.

o Trajetoria recente do arranjo:
As mudangas que ocorreram no setor de telecomunicagdes provocaram a extingao do polo
de alta tecnologia de Campinas, dando lugar a entrada de novas empresas estrangeiras. A regiao

de Campinas pode aproveitar a instalagdo de um centro de pesquisa, o CPqD, nos anos 70, pela
Telebras para amparar o setor de telecomunicagdes, antes estatal.
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No entanto, com a privatizagdo do setor nos anos 90, a regido teve seus objetivos
modificados, o0 CPgD perdeu seus recursos e teve de procurar novas fontes de financiamento, via
vendas de servigcos, produtos e tecnologia. Nesse ponto as universidades, como a Unicamp,
tiveram seus papéis desarticulados, passando a serem concorrentes com o CPgD na formagao de
pessoal e treinamento.

3-CONCLUSAO

A partir do estudo de caso analisado em nosso trabalho, o arranjo produtivo da regido de
Campinas, podemos refletir com uma melhor entendimento a formagao de sistemas de inovacao
em todo o Brasil, principalmente nos setores de alta tecnologia com grande quantidade de capital
estrangeiro.

Um dos efeitos observados com relagdo a politica macroecondmica de liberalizagao da
economia brasileira e, com a introducdo de grandes volumes de investimento de firmas
multinacionais, foi a estratégia mostrada pelas firmas que se estabeleceram na regido de
Campinas, de abandonar as capacitagdes acumuladas pelas empresas que ja haviam se
estabelecido durante as duas décadas anteriores com os agentes locais.

Nota-se uma mudanca de estratégia das empresas estabelecidas (de formagao de um rede
local) favorecendo as estratégias de gobal sourcing, por meio das importagdes, como mostram
os déficits comerciais do setor., seja por meio do investimento externo estrangeiro feito pelas
suas fornecedoras internacionais. Portanto, temos que a maioria dos investimentos externos
diretos feitos por empresas transnacionais no Brasil, de uma maneira geral, favorecem a
desagregacdo deste movimento que estava se consolidando, ou seja, a formagao de habilidades
locais, em fung¢do do atendimento das necessidades das empresas através do estabelecimento dos
fornecedores internacionais de suas matrizes no Brasil.

Ocorre também de maneira marcante o processo de desnacionalizacao da industria dentro
do arranjo produtivo. A importancia do capital estrangeiro no setor aumenta através de processos
de fusdes e aquisicdes , assim como pelos novos investimentos diretos das firmas multinacionais,
com a criacdo de capacidade produtiva nova. Além disso, como mostra a balanca comercial
brasileira, a capacidade produtiva das empresas que fornecem pegas e componentes para estas
empresas estabelecidas vem sendo transferida para o comércio internacional, através das
importagdes crescentes de partes e pegas.

A aplicagdes de instituicdes formais como a Lei da Informdtica apresentam pontos
positivos e negativos. Embora a sua intencdo seja positiva ao impor que 5% do faturamento
bruto da empresa que se estabeleca na regido, seja destinado para P&D interno, ela acaba
incentivando ndo o fomento da atividade inovativa local, mas apenas o atendimento das
contrapartidas da Lei da Informatica, além do mais podemos perceber que grande parte do que se
gasta, e se declara com P&D na realidade ndo representam investimentos efetivos na atividade
inovativa, como por exemplo, viagens internacionais.. Em contraponto a esta posi¢ao criada,
temos que destes 5% de investimento em P&D, 2% do faturamento Bruto seja junto a
instituicdes de pesquisa (CPgD, CTI, etc). Estes recursos tem sido importante fonte de
arrecadagdo de recursos para os organismos locais de pesquisa cientifica e tecnologica (ja que os
recursos governamentais tem apresentado uma tendéncia a escassez).

Portanto, as empresas que desfrutam dos incentivos fiscais da Lei da Informatica acabam
por ndo cumprir adequadamente as contrapartidas legais. As empresas acabam importando uma
grande quantidade de pecas e componentes utilizados, passando para o exterior o importante
efeito multiplicador, principalmente estes em setores mais dindmicos na economia. Alias a
localizacdao das atividades produtivas na regido de Campinas, segue a logica de importacao de
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suas pecas, Campinas apresenta um infra-estrutura vidria complexa e integrada e um aeroporto
internacional de cargas, como ja dissemos anteriormente.

Por ultimo notamos que a presenga de organismos publicos locais voltados a promocgao
dos investimentos, ndo funcionaram devidamente, favorecendo aspectos negativos como o
fomento de politicas de guerra fiscal, quando poderiam Ter assumido a responsabilidade de
verdadeiros articuladores de uma estratégia de desenvolvimento local.

Portanto, podemos concluir que, embora Campinas apresente condi¢des bastante
propicias para a formac¢ao de um /Jocus de desenvolvimento ndustrial e tecnoldgico integrado
localizado, estas vantagens ndo vem sendo suficientemente exploradas, tanto pelas estratégias
adotadas pelas empresas quanto pela direcao dada pelas autoridades locais. O arranjo produtivo é
considerado elemento estratégico, pelas caracteristicas locacionais mencionadas e, para a
amplia¢ao do faturamento e dos resultados das empresas, nao € essencial que a manufatura seja
local. Os custos da montagem local de equipamentos sdo permanentemente contrapostos as
vantagens e desvantagens da importacdo com manutencao local (essa sim considerada essencial)
de escritorios de marketing, vendas, manutencao e demais servigos pds- venda (Souza & Garcia,
1998).
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